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Gerade in Katstrophensituationen ist es wichtig, RICHTIG informiert zu sein. In (Ober-) Österreich 
gibt es verschiedene Benachrichtigungssysteme, welche den Bürgern kostenlos zur Verfügung 
stehen, um Informationen und (gegebenenfalls) Verhaltensanweisungen der Behörden rasch zu 
erhalten. Diese dienen als Ergänzung zu den herkömmlichen Warnmöglichkeiten wie den Zivil-
schutz-Sirenensignalen, Lautsprecherdurchsagen und Behörden-Informationen in den Medien.

ZIVILSCHUTZ-SMS: REGIONAL VON IHRER 
GEMEINDE

	→ Absender der SMS-Nachrichten ist der Bürgermeister, somit 
erhalten Sie die regionalen Informationen aus erster Hand.

	→ Der Bürgermeister/die Gemeinde entscheidet, was gesendet 
wird - neben Warnungen und Verhaltensanweisungen können 
auch Benachrichtigungen über geschlossene Einrichtungen 
(Schulen,...), Straßensperren, Suche von vermissten Perso-
nen, Trinkwasserverunreinigungen und viele andere wichtige 
Gemeinde-Informationen sein.

	→ Sie können die SMS-Nachrichten unkompliziert an Familie und 
Freunde weiterleiten.

	→ Die kostenlose Anmeldung ist auf zivilschutz-ooe.at möglich - 
dort geben Sie Ihren Namen, Adresse und Ihre Handynummer 
an.

AT-ALERT
	→ Durchführende Stellen sind bei AT-Alert die neun Landeswarn-

zentralen der Bundesländer und das Bundesministerium für In-
neres. Im Anlassfall übermitteln die Stellen im Auftrag der bzw. 
für die jeweils zuständigen Behörde eine entsprechende Mel-
dung an die Mobilfunkbetreiber.

	→ Die Nachrichten werden nicht an bestimmte Mobiltelefonnum-
mern gesendet, sondern von den Mobilfunkzellen des Mobil-
funknetzes ausgesendet. Das bedeutet, dass Mobiltelefone in 
einem potenziellen Gefahrengebiet erreicht werden können, 
ohne dass die Nutzer sich vorher registrieren oder persönliche 
Daten angeben müssen.

	→ Grundsätzlich können Mobiltelefone AT-Alert-Meldungen emp-
fangen, wenn das Mobiltelefon sich im bewarnten Gebiet be-
findet, eingeschaltet und auch nicht im Flugmodus ist, sowie 
ein aktuelles Betriebssystem hat (Android ab Version 11, iOS/
iPhone ab Version 17.4).

	→ AT-Alert-Meldungen umfassen verschiedene Warnstufen.
	→ Nähere Infos: https://www zivilschutz.at/at-alert und 

       https://www.bmi.gv.at/204/at-alert/.

Geben Sie Fake-News keine Chance - bei diesen Benachrichtigungssystemen können Sie sich 
darauf verlassen, dass die Infos stimmen!

INFORMATION IM KATASTROPHENFALL


